Kodeks ponasanja poslovnih partnera FTIGROUP

A. Nasa predanost i nasa ocekivanja

Od svih nasih poslovnih partnera ofekujemo da se pridrzavaju svih relevantnih lokalnih i
medunarodnih propisa kojima se regulira njihovo ponasanje. Mi, FTI GROUP (,FTI”),
obvezujemo se na eti¢ko i odrzivo ponasanje kao $to je navedeno u Kodeksu ponasanja NAS
SVIJET. Posveéeni smo nasim trima temeljnim vrijednostima: INTEGRITETU, POSTOVANJU i
ODGOVORNOSTI.

FTI smatra da su odredbe ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera bitne za poslovni odnos
izmedu drustva FTI i poslovnog partnera. Stoga poslovni partner potvrduje ovdje navedene
odredbe i pristaje na postivanje istih.

Poslovni ¢e partner podrzati provedbu zakonski potrebnih i drugih postupaka dubinske analize
drustva FTI aktivnim sudjelovanjem u povezanim inicijativama, npr. u upitnicima za
samoprocjenu.

Poslovni partner ulozZit ¢e sve napore kako bi se upoznao s poslovnom praksom vlastitih
dobavljaca, podizvodacda i drugih poslovnih partnera i zahtijevat ¢e od svih poslovnih partnera
da se pridrzavaju ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera, a posebno minimalnih
standarda utvrdenih u odjeljku B. Poslovni partner i FTI razgovarat ¢e o svim pitanjima
povezanim s ovim Kodeksom ponasanja poslovnih partnera na pouzdan nacin i s poStovanjem.

Ako imate pitanja o ovom Kodeksu ponasanja poslovnih partnera, obratite se korisnickoj
podrsci za uskladenost na

Kako biste prijavili bilo kakvo nedoli¢no ponasanja protivno standardima koji su navedeni u
ovom Kodeksu ponasanja poslovnih partnera, koristite se nasim sustavom za zviZzdanje
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FTI GROUP Inacica 1.0 Stranica 1 od 6


mailto:compliance@fti-group.com
https://ftigroup.integrityline.com/setup
https://ftigroup.integrityline.com/setup
https://ftigroup.integrityline.com/

Kodeks ponasanja poslovnih partnera FTIGROUP

B. Minimalni standardi

Odredbe navedene u ovom Kodeksu ponasanja poslovnih partnera smatraju se apsolutnim
minimalnim standardima. Poslovne partnere potice se da osiguraju standarde dobre poslovne
prakse iznad razine minimalnih standarda.

I. Uskladenost

1. Dobro ponasanije

Poslovni partner nece poduzimati radnje koje jesu ili mogu biti Stetne za FTI ili koje mogu
nastetiti ugledu drustva FTI.

2. Borba protiv korupcije

Poslovni partneri drustva FTI poduzimaju sve potrebne mjere kako bi aktivno sprijecili bilo
kakvo nezakonito ili neeti¢ko utjecanje na odluke drustva FTI ili bilo koje druge tvrtke ili
institucije te aktivno sprijecili korupciju i podmiéivanje u bilo kojem obliku u svojoj tvrtki i
njezinim povezanim drustvima.

3. Darovi i pozivnice

Poslovni partner razumije da se darovi ili druge pogodnosti kao $to su neprimjerena
plaéanja ili pozivnice koje prelaze zakonske, kulturalne i drustvene norme mogu smatrati
neeti¢kim utjecanjem na odluke te stoga neée prihvatiti niti zahtijevati takve darove od
zaposlenika drustva FTI niti iste njima davati.

4. Borba protiv tajnih dogovora

Poslovni partneri drustva FTI ne sudjeluju ni u kakvim tajnim dogovorima kojima se
ograniava slobodno trziSte, poduzimaju sve potrebne mjere za aktivno sprjecavanje
nezakonitih kartela i zalaZzu se za posSteno trzisSno natjecanje.

5. Sankcije i embargo

Poslovni partner izjavljuje da Vijece sigurnosti Ujedinjenih naroda, Europska unija,
Ujedinjeno Kraljevstvo ili Sjedinjene DrZzave nisu sankcionirali poslovnog partnera,
vlasnike ili glavne dionicare.

Kako bismo podrzali globalne mehanizme sankcija, o¢ekujemo od naseg poslovnog
partnera da poduzme sve potrebne mjere kako bi osigurao da se ne posluje sa
sankcioniranim pojedincima ili organizacijama.
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6. Zastita od pranja novca

Poslovni partner poduzima sve potrebne mjere za aktivno sprjecavanje svih oblika pranja
novca i financiranja terorizma u svojem poslovnom podrucju.

7. Sukobi interesa

Osobni interesi mogu utjecati na nasSe profesionalno rasudivanje i na odluke na Stetu
poslovnog partnera ili drustva FTI. Poslovni partner stoga poduzima sve potrebne mjere
za aktivno sprjecavanje sukoba interesa u svojem poslovnom podrucju. To obuhvada
situacije u kojima su vlastiti interesi zaposlenika poslovnog partnera u sukobu s interesima
njegove tvrtke ili kada su interesi poslovnog partnera u sukobu s interesima drustva FTI.

Il. Uvjetirada

1. Prisilni rad

Poslovni partner postuje relevantne zakone i propise o zapoS$ljavanju i aktivno poduzima
sve potrebne mjere protiv nezakonitog i nedopustenog zaposljavanja. To obuhvaéa svako
zapoS$ljavanje koje se temelji na prijetnji kaznom, ropstvom, trgovinom ljudima ili
seksualnim iskoristavanjem.

2. Plaéa i radno vrijeme

Poslovni partner zaposljava i placa svoje zaposlenike na temelju postenih ugovora u
skladu sa zakonom i minimalnim medunarodnim standardima. Ako je lokalnim
zakonom o radu propisana minimalna plac¢a, nijedan zaposlenik ne smije biti placen
manje od propisanog. Radno vrijeme mora biti u skladu s lokalnim zakonima i
propisima.

3. Dijedji rad

Poslovni partner osigurava da se djeca mlada od 15 godina ne smiju zaposljavati ni na koji
nacin i ni u kojem obliku.

Takoder, mlade osobe mlade od 18 godina ne mogu se zaposliti ako je posao na bilo koji
nacin opasan za njihovo zdravlje, sigurnost ili moral. Svako zapoSsljavanje povezano s
drogom, prostitucijom ili prisilnim zaposljavanjem treba izbjegavati pod svaku cijenu.

Poslovni ¢e partner dati sve od sebe u borbi protiv seksualnog iskoriStavanja djece i
maloljetnika.

4. Borba protiv diskriminacije

Poslovni partner jamci da nema diskriminacije na temelju nacionalnosti, socijalnog
podrijetla, zdravstvenog stanja, invaliditeta, spolne orijentacije, dobi, spola/roda,
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politickog opredjeljenja ili vjere. Ovo se odnosi na sve odluke o zaposljavanju uklju¢ujuci
plade.

5. Postivanje temeljnih prava zaposlenika

Poslovni partner postuje zdravlje, sigurnost i osobna prava svojih zaposlenika te se
obvezuje na nacela posStenog i uvaZzavajuéeg odnosa prema svojim zaposlenicima.
Poslovni partner neée se mijeSati u prava svojih zaposlenika na pristupanje radnim
organizacijama ili sudjelovanje u kolektivnom pregovaranju.

Ill. Okolina

Poslovni partner postuje relevantne zakone i propise kojima se regulira zastita okolisa i
Zivotinja te minimalizira svoj utjecaj na okolis.

Cilj poslovnog partnera je smanjenje potrosnje energije, Sto se prati i provodi. Planiraju
se i provode sve mjere s razumnim povratom ulaganja.

Cilj poslovnog partnera jest razviti i provesti politiku smanjenja krutog otpada i recikliranja
s kvantitativnim ciljevima za smanjenje otpada koji se ne moZe ponovno upotrijebiti ili
reciklirati.

Poslovni partner mora se pridrzavati svih relevantnih zakona i sigurnosnih postupaka
kojima se regulira upotreba Zive i postojanih organskih zagadivaca. Poticemo nase
poslovne partnere da smanje ili izbjegavaju upotrebu takvih kemikalija gdje god je to
moguce.

Poslovni partner slijedi sve relevantne zakone, propise i najbolju praksu kako bi izbjegao
Stetu okoliSu onecis¢enjem zemlje, tla, vode ili zraka. Poslovni partner izbjegava
pretjeranu potrosnju vode, pogotovo ako je nestaSica vode. Poslovni partner nastoji
smanjiti emisiju staklenickih plinova kako bi se pridrzavao klimatskih ciljeva Europske
unije i drugih drzava.

Poslovni partner ima politiku o zdravlju, sigurnosti i upravljanju kriznim situacijama za
zaposlenike koja zadovoljava zakonske standarde i najbolju praksu. Nesreée i incidenti se
istraZuju te se poduzimaju korektivne mjere. Kompleti prve pomodi i osposobljeno osoblje
dostupni su na svim relevantnim mjestima.

IV. Ponasanje prema gostima

Od poslovnih partnera koji su u kontaktu s gostima drustva FTI oéekuje se ¢asno,
odgovorno i poSteno ponasanje te postovanje i profesionalnost prema gostima. Sigurnost
i dobrobit gostiju ne smije biti ugrozeno.
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V. Sigurnost informacija / zastita podataka

Poslovni partner pridrzavat ée se svih relevantnih propisa o zastiti podataka (npr. OUZP
EU-a) i standarda koji se ti¢u zastite osobnih podataka od zlouporabe ili neovlastenog
otkrivanja. Time su obuhvacdeni osobni podaci zaposlenika drustva FTI te osobni podaci
gostiju.

C. Provedba

I.  Prijavljivanje prekrsaja

Poslovni partner suglasan je dati brzu pisanu obavijest drustvu FTI u slucaju da, u bilo
kojem trenutku tijekom trajanja ugovora, poslovni partner nije ispunio ili je prekrsio bilo
koje od jamstava iz ovog dokumenta.

Poslovni partner mora osigurati da njegovi zaposlenici imaju pristup sustavu za zvizdanje
drustva FTI ( ) i da ga mogu upotrijebiti za obavjestavanje drustva
FTI o mogucim krSenjima minimalnih standarda navedenih u ovom Kodeksu ponasanja
poslovnih partnera.

Poslovnog se partnera poti¢e na provedbu sli¢cnog sustava, tako da zaposlenici i treée
strane mogu prijaviti probleme i krsenja.

Poslovni partner podrzava sve istrage o navodnim krSenjima. Dodatno, u skladu s vlastitim
naporima dubinske analize, poslovni partner osigurava mehanizme za podnosenje
Zalbi/prituzbi ili podupire izvansudske mehanizme odgovarajuéeg sektora ili drzave.

Il. Klauzula o prijenosu

Poslovni partner obvezan je pridrzavati se ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera i
u odnosu sa svojim vlastitim ugovornim partnerima (tj. poddobavlja¢ima drustva FTI).
Poslovni partner stoga mora osigurati sklapanje podugovora samo s drugim poslovnim
partnerima koji se pridrzavaju minimalnih standarda navedenih u ovom Kodeksu
ponasanja poslovnih partnera.

lll. Zahtjevi za dodatnim informacijama

FTI zadrZzava pravo zatraziti dodatne informacije i dokumentaciju kako bi provjerio
postivanje minimalnih standarda ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera ili kako bi
istrazio prijave o njihovom krsenju.

IV. Revizija

FTI zadrzava pravo provodenja revizije u prostorijama poslovnog partnera kako bi se
provjerilo pridrzavanje ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera. Svaka revizija bit ¢e
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uzajamno dogovorena s poslovnim partnerom, a pripremit ée je poslovni partner uz
odgovarajucu razinu dokumentacije kojom se na jasan i transparentan nacin potkrepljuje
postivanje ovog Kodeksa ponasanja poslovnih partnera.

V. Korektivhe mjere
U slucaju krSenja minimalnih standarda navedenih u ovom Kodeksu ponasanja poslovnih
partnera, obje ¢e strane razgovarati o moguénostima korektivnih mjera. Obje strane
moraju se sloziti oko plana korektivnih mjera s konkretnim rokovima i provedivim
stavkama.
VI. Raskid ugovora
U slu¢aju neuspjesnih korektivnih mjera ili ako krsenja ovog Kodeksa ponasanja poslovnih
partnera predstavljaju znacajan rizik za FTI, ili ako nedostaje povjerenje za daljnji odnos,
FTI zadrZava pravo na raskid temeljnog ugovora. Ako FTI snosi bilo kakve kazne i/ili
novcane kazne kao posljedicu takvog krSenja, u slucaju raskida ugovora zbog prethodno
navedenih razloga, strane su suglasne da c¢e strana koja je u prekrSaju obestetiti i
osloboditi FTI od svih takvih kazni i/ili nov¢anih kazni. Strana koja je u prekrsaju takoder
¢e drustvu FTI nadoknaditi sve troskove, izdatke ili Stetu nastalu kao rezultat takvog
krsenja.
Registrirani naziv tvrtke Mjesto i datum
Ovlasteni potpis Ime osobe u potpisu
Titula / radno mjesto osobe u potpisu Pecat tvrtke
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